
Lettre de mission Pilotes-Vacances Animateur

RECHERCHE PERSONNE PARLANT FRANÇAIS

Du 06 janvier au 30 mars 2020
Contexte : 

Sous l’autorité du Chef d’Animation, le Pilotes-Vacances Animateur exerce ses activités au bénéfice FRAM, au sein d’un Framissima en France ou à l’étranger. Il travaille en relation étroite avec le Délégué FRAM de la destination, le Directeur de l’Hôtel et le Chef de Centre.

Raison d’être (ou mission générale) : 

Le Pilotes-Vacances Animateur est en contact permanent avec le client et assure l’animation ludique et sportive au sein des Framissima et accompagne le client tout le long de son séjour et contribue ainsi directement à la satisfaction du client.
Missions (et actions) : pour ce faire  il doit :

1. Assurer les animations ludiques et sportives tout au long de la journée
En suggérant au client de participer aux animations (jeux, activités sportives, fitness, tournois sportifs…)
en animant, à tour de rôle, les animations sportives de la journée

en participant aux répétitions des spectacles 

en participant aux animations soirées (spectacles, soirées à thèmes).
2. Accueillir et accompagner le client tout au long de son séjour
en participant aux transferts aéroport (accueil aéroport – diffusion d’information dans le bus)
en accueillant les clients à leur arrivée dans l’hôtel et lors des multiples départs hebdomadaires (séjours et excursions)
en faisant remonter les remarques, besoins ou attentes des clients auprès des différents interlocuteurs de l’hôtel (chefs d’animation, chefs de centre, directeur de l’hôtel)
3. Informer le client durant son séjour
en apportant les 1ère informations sur la destination et le déroulement du séjour durant le trajet du transfert aéroport

en participant à l’animation, en collaboration avec le chef de centre, des réunions d’information hebdomadaires.

6 jours de travail par personne
Salaire : $ 2300 / mois
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